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Løsningen på Excel/Power BI hell

Problem Løsning

Mange ark og modeller med forskellige versioner af data / virkeligheden  Data Governance

Ingen versionsstyring og manglende gennemsigtighed
Workspace struktur, Roller, navnestandard og regler for versionsstyring 

(Sharepoint)

Vanskelig at sammenligne og gennemskue (hvad ligger bag 

beregninger og navne?)
Navnestandard, Templates, measure beskrivelser, model ansvarlige

Ingen kontrol over data manipulation, beregninger og kilder 
Datakvalitet proces, data steward til model kontrol, kildekontrol, 

beregningsstandard. For kilder data lineage.

Alles ansvar og dermed ingens ansvar Roller med ansvar for hver afdeling og  work/app space

Ingen proces og sikkerhed omkring deling af information 
Officiel proces beskrevet skriftlig og i video, gennemgås før Power BI 

kørekort. Tenant indstillinger & rapport template indstillinger.

Manuel opdatering af data
Model skal have en gateway, opsættes af BI ansvarlige eller workspace 

ansvarlige

Ekstremt fleksibelt -> mangel på struktur 
Visio chart med BI struktur oversigt, evt. som Power BI rapport på alles 

startside i Power BI Servicen

Tillid til data svækkes og det er svært at genskabe, dermed mindske 

værdien af data 
Mål data tillid hvert kvartal gennem polls



Governance,

Compliance

Security

Sammenhæng

Governance

• Plan

• Regler

• styring

Compliance

• Implementering

• Monitorering

Security

• Test

• Monitorer

• Tilpas



Governance

overordnet

3 vigtige grundpiller

LEDELSENS OPBAKNING

Få ledelsesopbakning, så der er dedikerede 

ressourcer

POLITIK

Fastsæt realistiske regler som sikre data og 

indhold vedligeholdes

GØR DET OPERATIONELT

Sørg for at proces & system opsætning 

understøtter jeres politikker



Generelt Power BI

Bud på regler til jeres politik



Bud på regler til jeres politik

Generelt

Power BI

Definér et sæt retningslinjer for styring af data.

Retningslinjerne kan enten fremgå af organisationernes IT- eller datastrategi eller 

eventuelt fra eksisterende roadmaps og målsætninger. 

Her anbefales det, at der udarbejdes et sæt principper for håndtering af 

organisationens data, som skal være afstemt mellem samtlige interessenter.

Principperne skal være formidlet i hele organisationen, hvor det bliver klart 

præsenteret gennem en autoritativ kommunikationskanal.



Generelt

Power BI

• Politik for BI

• Self service / IT & Self service / Corporate

• Roller & Bruger typer

• Uddannelse af bruger

Kun Power BI trænede må dele modeller og rapporter

• Dokumentation af politik & regler

• Alle politikker skal tildeles en revisionsdato og en ansvarlig (alles ansvar = ingens 

ansvar)

• Modeller og rapporter der ikke har været opdateret i 1 år skal slettes.

• Modeller med samme data indhold skal slås sammen.

Bud på regler til jeres politik



Self service BI
Ledet af forretningen

Corporate BI
IT-styret

Nedefra og op

Analyses fra i hvilken som helst 

data kilde. Total frihed til 

undersøge (og fejle)

Ejerskab hos forretningen

Scope for Power BI brug:

Data transformation, data 

modellering, rapportering & deling

Styret af:

Forretningen

Self service BI
IT-styret

Blandet tilgang

Kun styring af datakilder og ellers 

fri leg på rapportering og til dels 

deling. 

Ejerskab af data hos IT

rapporter hos forretningen

Scope for Power BI brug:

Rapport og dashboard udvikling

Styret af:

IT & Forretningen

Top down

IT/BI team udvikler rapporter og 

dashboards til forretningsbrugere

Ejerskab af data hos IT

Scope for Power BI brug:

Læse rapporter & dashboards

Styret af:

IT

Politik – vælg én Delivery Approaches
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Generelt Power BI

Få styr på jeres processer



Generelt

Power BI

• Proces for kildedata query

• Proces for model udvikling (versionsstyring)

• Proces for rapport udvikling (template ect.)

• Proces for deling af rapporter

• Proces for issue løsning f.eks. Jira

• Tegn swimlanes

Få styr på jeres processer



Generelt

Power BI
Vælg f.eks. 3 proces niveauer:

• Corporate

• Business units

• Team / Individuel

For hver niveau findes proces:

Rapport / Model templates som indeholder:

Forside med information om rapport udvikling med farvetemplate, skrifttype og 

best practise på visualisering.

Info side som forklare om valg af kilder;

Kube til Corporate

DWH til Business units

All sources til Team

Få styr på jeres processer



LOGO

✓ Power BI Rapport 

template med 

dashboard, farver og 

skrift indstillet, samt info 

& instruktioner

Eksempel på 

processer til 

Power BI



Team rapporter Business Unit rapporter Corporate rapporter

Eksempel på processer til Power BI

Template for hvert niveau

✓ Beskriv også gerne i template proces for valg af kilde data, eks:

✓ Officielle rapporter -> kun analysis services kuber; Vp_økonomi / Vp_projekter / Vp_Produktion

✓ BU rapporter; tabeller fra DWH & evt. excel ark

✓ Team / individuelle rapporter; any source



Eksempel på processer til Power BI

✓ Power BI Model udvikling

✓ Proces;

✓ Navngiv kilder tydeligt, kun én source 

query per kilde, beskriv query steps

✓ Helst ikke direkte på kildesystemer 

(performance)

✓ Husk star schema – fact til dim

✓ Husk adskil altid datamodel og rapporter!

✓Direct query mere sikker end dataload



Eksempel på processer til Power BI

✓ Proces for deling af rapporter

✓ Deling af rapporter:

✓ Workspace = team

✓ App space = brugergruppe & organisation

✓ System embedding (via BI team)



Generelt Power BI

Regler



Generelt

Power BI

• Regler – På baggrund af organisationens politik, skal der 

udarbejdes et sæt simple regler, med klar definition af 

roller og deres ansvar for udøvelse af Policy.

• Reglerne skal være udviklet i takt med arbejdet med 

Data Governance og de skal gerne være kortlagt. 

• Regler inkluderer navnestandard, regler for deling af data 

(rapporter & modeller).

• Reglerne skal kommunikeres ud til hele organisationen 

og de skal være let tilgængelige.

Regler



Generelt

Power BI
• Navnestandard skal følges 

• Templates skal følges

• Rapport har forside med indholdsforklaring

• Template indeholder regelsæt under ”info”

• Measures skal beskrives

• Model og rapport skal altid skilles ad

• Modeller deles kun workspace / Teams

• Kun workspace ansvarlige må dele rapporter

• PBIX må ikke deles med 3. part

• Udviklere i særskilt workspace

• Slutbrugere KUN i apps

Regler



Eksempel på regler for Power BI

Regler

Del rapporter via workspace, hvis du er registreret Power BI bruger

Du kan dele rapporter med 8 kollegaer i et workspace

(Ved deling med flere brugere i workspace, bed om tilladelse)

Brug altid template til udvikling af rapporter som skal deles

Publicér ikke til apps (dette er forbeholdt BI teamet)

Du må ikke dele rapporter ved brug af del med knappen

Dokumentation 

af regler

!

!



Eksempel på regler for Power BI

Vis Regler



Generelt Power BI

Roller og organisationsstruktur & RACI



Generelt

Power BI

Organisationsstruktur -

Der skal foretages en definition af de enkelte elementer af 

Governance i organisationen og deres indbyrdes forhold. 

En typisk Governance organisationsstrukur kan bestå af flere 

niveauer, som involverer porteføljeejere, dataejere, datakoordinatorer 

og eventuelt data stewards. 

Uanset organisationsstruktur roller skal defineres i forhold til Data 

policy. 

Her kan der udarbejdes en simpel RACI (Responsible, Accountable, 

Consulted, Informed) matrix, som skal afspejle de enkelte roller og 

opgaver i data governance.

Roller og organisationsstruktur & RACI



Generelt

Power BI
• Definér Roller

• Tegn organisationsstruktur 

• Definér sikkerhedsniveau & data i hver lag

• Definér tilhørende workspaces & app spaces

• Hvilke data & hvilke brugere?

• -> Tegn RACI matrix

Roller og organisationsstruktur & RACI



Eksempel på Roller til Power BI

Consumer

▪ Uses the reports

availble

▪ Request regular

support and new 

changes

Back-end developer

Works with :

▪ Data flows

▪ ETL and DW

▪ Getting request

from BI owner

▪ Tasks prioritized by 

BI BU owner

(Content Manager)

Data steward

Works with:

▪ Power BI models

▪ Data Quality

▪ (Data source 

owner)

▪ Processes

(Content Manager)

Report Author

Works with:

▪ Power BI

▪ Domain 

knowledge

▪ Medium 

technical skills

▪ Produces reports

(Publisher)

Dataset Designer

Works with:

▪ Data stewards

▪ Report authors

▪ Power Bi Admins

▪ Cross-functional

knowledge sharing

(Publisher)

Data scientist

Works with:

▪ Machine learning 

and advanced

statistics

▪ Business and 

technical skills

▪ Predicting the future

(Publisher)

BI owner / Admin

Works with:

▪ Admin settings

▪ O365 Global admin

▪ BI Team 

management

▪ Vendor management

BU BI owner

Works with:

▪ Knowledge sharing

▪ Prioritizes tasks

▪ User adoption

▪ Creates the visions

▪ Secure alignment in 

performance mgt. 

(Content Manager)



Essentielle roller til Power BI

Report Author

Collaborates with:

• BU BI Owner

• Dataset Designer

• Consumers

Works with:

▪ Reports & 

Dashboards

▪ Design 

standards

▪ Interactivity

▪ Content 

distribution

▪ Mobile

▪ Apps

▪ Subscription

▪ Read & Write

Dataset Designer

Collaborates with:

• BI Admin

• BU BI Owner

• Data Source 

Owners

• (report Authors)

Data access::

• Contributer

• M / SQL

• Authentication

• Data refresh

Data Model:

• DAX

• Metadata

• Datamodelling

• (Security)

BI owner / Admin

Collaborate with:

▪ O365 Global admin

▪ BI Team 

management

▪ Vendor management

Works with:

• Admin/Tenant

settings

• Security groups

• Capacity allocation

(Premium)

• Power BI Licenses

• On-premise

Gateway

• Usage monitoring

• Ressource 

monitoring

• Organizational

Policies

BU BI owner

Collaborates with:

• BI Admin

• Dataset Designer

• Report Author

• Consumers

• (Governance Team)

Works with:

▪ Contributer

▪ Knowledge sharing

▪ Prioritizes tasks

▪ User adoption

▪ Creates the visions

▪ Governance & Secure 

alignment in 

performance mgt. 

(Content Manager)



Udvikling 

Data flow

BI Owner / 

Admin
BU BI Owner

Dataset 

Designer 

Rapport 

Author

Data-

kvalitets fix

Kvalitet-

sikring

Interne 

rapporter

Eksterne 

rapporter

Security & 

Governanc

e

Aktiviteter
List alle Aktiviteter 

top-down, proces 

rækkefølge

BI/Data Roller
List rollerne gennem chartet

Ansvar
Fyld arket op

A

C

I R

A/R

I

1

2

3

R

A/R

R/A

C

RACI 1-2-3 step process

R/AA

C

R/A R/A I I



Generelt Power BI

Værktøjer



Generelt

Power BI

Denne broadcast:

Fokus på de simple tiltag man kan tage i arbejdet med Power BI

• Power BI Desktop 

• Power BI Service

• Power BI Admin

• Office 365 security & compliance

• Azure Information protection

Værktøjer



Generelt Power BI

Datakvalitet



Generelt

Power BI

• Kilde / system ansvarlige

• Gennemsigtighed i datakilder

• Certificerede datamodeller

• Proces for indberetning og løsning af fejl

• Power BI rapporter til at overvåge data kvalitet med alerts

• Flow til at overvåge data kvalitet

Datakvalitet



Generelt

Power BI
• Power Query Data Quality 

• Certified datasets – learn more og dokumentation

• Data lineage

• Data quality rapporter

• Data Alerts

• Visio maps med data quality

• Rapporter på job- eksekvering og fejl

Datakvalitet



Eksempel på datakvalitet til Power BI
Power Query data quality



Delte datasæt i Power BI



Power BI Service: Data lineage & Data flows



Generelt Power BI

Metrikker



Generelt

Power BI

• Mål jeres BI indsats

• Mål antal aktive brugere

• Antal modeller & rapporter

– brugt/ikke brugt sidste 3 måneder

• Mål data issue indberetninger

(Sharepoint liste)

• Mål antal brugere der har gennemgået Power BI & Data Governance

undervisning

Metrikker



Generelt

Power BI
• Power BI Rapporter på Data Governance til deling I hele organisationen

• Power BI user statistisk

• Brug office 365 auditlog til at følge Governance & adoption

Metrikker



Eksempel på Metrikker iPower BI
Usage metrics Usage metrics & rapportering



Generelt Power BI

Sikkerhed & Risk Management



Generelt

Power BI
1. Identificér risiko

2. Vurder kritiske aktivers sårbarhed over for specifikke trusler

3. Bestem risikoen

4. Find måder at reducere risikoen

5. Prioritér opgaver for reducere risikoen

• Power BI Admin indstillinger (Tenant settings)

• Office 365 auditlog

• Risk log på følsom data

• Undersøg systemer/kilders risiko

• Find datamodeller med denne data

Risk Management & sikkerhed



Generelt

Power BI

High level:

Brug Office 365 security & compliance:

• Data classification

• Data governance

• Data loss prevention

Brug Azure Information protection:

• Klassificering af dokumenter og emails

• Automatisk kryptering bestemt af klassificering

• Automatisk styring af se, skrive, printe, videresende rettigheder

Værktøjer



Deling af indhold (rapporter & dashboards)

Der er 6 forskellige måder at dele indhold på:

1. Simpel dashboard/rapport deling

2. Publish To Web

3. Embed i SharePoint Online eller Teams

4. Power BI Embedded

5. Power BI Workspaces

6. Power BI Apps



Eksempel på risk management i Power BI 
Admin Portal tenant settings Tenant Settings

Slutbrugere kan ikke:

˟ Oprette workspace grupper

˟ Dele indhold med eksterne

˟ Publicere til web

˟ Publicerer til hele organisationen

˟ Pushe apps til slutbrugere



Risk management i Power BI 
Audit log rapport Audit log search



Generelt Power BI

Kommunikation af Data Governance



Generelt

Power BI

• Intern kommunikation; 

• Video kursus I Power BI og Data Governance

(Evt. Brug af learning platform)

• Dokument med Politik & regler

• Roadmap over organization, datasetup og roller

Kommunikation af Data Governance



Generelt

Power BI

• Power BI Service Kommunikation:

• Video på startside i Power BI service

• Beskrivelser i apps

• Startside & infoside i templates med vigtigste regler

Kommunikation af Data Governance



Eksempel på Data Governance kommunikation

Kommunikation på læring Governance kommunikation



Få gode råd og viden, og del erfaringer i vores interaktive Yammer netværk 

ProActive Productivity Lab
www.yammer.com/proactiveproductivitylab

Hold dig opdateret med nyheder og arrangementer, tilmeld dig

ProActive Newsletter
www.proactive.dk

Hold dig orienteret om vores aktiviteter på

LinkedIn
www.linkedin.com/company/proactive-as

Hold dig orienteret om vores aktiviteter på

Twitter
https://twitter.com/ProActiveIT

Få mere viden og inspiration

https://www.yammer.com/proactiveproductivitylab
http://www.proactive.dk/
http://www.linkedin.com/company/proactive-as
https://twitter.com/ProActiveIT


The end – don’t worry we’ll help

Data & AI ProActive



T: +45 82 32 32 32

M: info@proactive.dk

W: www.proactive.dk
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