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Lgsningen pa Excel/Power Bl hell

Mange ark og modeller med forskellige versioner af data / virkeligheden

Ingen versionsstyring og manglende gennemsigtighed

Vanskelig at sammenligne og gennemskue (hvad ligger bag
beregninger og navne?)

Ingen kontrol over data manipulation, beregninger og kilder

Alles ansvar og dermed ingens ansvar

Ingen proces og sikkerhed omkring deling af information

Manuel opdatering af data

Ekstremt fleksibelt -> mangel pa struktur

Tillid til data svaekkes og det er sveert at genskabe, dermed mindske
veerdien af data




Security Governance

* TJest * Plan
« Monitorer * Regler
* Tilpas * styring

Compliance

* Implementering
« Monitorering




o LEDELSENS OPBAKNING

PN Fa ledelsesopbakning, sa der er dedikerede
e ressourcer
Goverhance e POLITIK

overo rd net Fastseet realistiske regler som sikre data og
indhold vedligeholdes
3 vigtige grundpiller
e GOR DET OPERATIONELT
Sarg for at proces & system opseetning

understatter jeres politikker
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Bud pa regler til jeres politik

Generelt

Definér et seet retningslinjer for styring af data.

Retningslinjerne kan enten fremga af organisationernes IT- eller datastrategi eller
eventuelt fra eksisterende roadmaps og malsaetninger.

Power Bl

Her anbefales det, at der udarbejdes et seet principper for handtering af
organisationens data, som skal veere afstemt mellem samtlige interessenter.

Principperne skal vaere formidlet i hele organisationen, hvor det bliver klart

preesenteret gennem en autoritativ kommunikationskanal.



Bud pa regler til jeres politik

Power Bl

 Politik for Bl
« Selfservice / IT & Self service / Corporate

* Roller & Bruger typer
G enere ‘-t « Uddannelse af bruger
Kun Power Bl treenede ma dele modeller og rapporter

» Dokumentation af politik & regler

« Alle politikker skal tildeles en revisionsdato og en ansvarlig (alles ansvar = ingens
ansvar)

« Modeller og rapporter der ikke har veeret opdateret i 1 ar skal slettes.

« Modeller med samme data indhold skal slas sammen.



Politik — veelg én Delivery Approaches

Self service Bl

Ledet af forretningen

Nedefra og op
Analyses fra i hvilken som helst
data kilde. Total frihed til

undersgge (og fejle)

Ejerskab hos forretningen

Scope for Power Bl brug:
Data transformation, data
modellering, rapportering & deling

Styret af:

Forretningen

Self service Bl
IT-styret

Blandet tilgang
Kun styring af datakilder og ellers
fri leg pa rapportering og til dels
deling.

Ejerskab af data hos IT
rapporter hos forretningen

Scope for Power Bl brug:
Rapport og dashboard udvikling

Styret af:

IT & Forretningen

Corporate Bl
IT-styret

Top down
IT/Bl team udvikler rapporter og
dashboards til forretningsbrugere

Ejerskab af data hos IT

Scope for Power Bl brug:
Laese rapporter & dashboards

Styret af:
T



Politik — veelg én Delivery Approaches

Self service BI Self service Bl Corporate BI
Ledet af forretningen IT-styret IT-styret

R
-

Styret af:
IT & Forretningen IT



&

Fa styr pa jeres processer

Power Bl




Fa styr pa jeres processer

Generelt

Proces for kildedata query
 Proces for model udvikling (versionsstyring)
 Proces for rapport udvikling (template ect.)
 Proces for deling af rapporter

 Proces for issue lgsning f.eks. Jira Power Bl

« Tegn swimlanes




Fa styr pa jeres processer

Power Bl

Veelg feks. 3 proces niveauer:
« (orporate

e Business units

* Team / Individuel

G enere ‘t For hver niveau findes proces:

Rapport / Model templates som indeholder:
Forside med information om rapport udvikling med farvetemplate, skrifttype og
best practise pa visualisering.

Info side som forklare om valg af kilder;
Kube til Corporate

DWH til Business units

All sources til Team



&

Et par guidelines... Regler for at forbinde til data;

Veelg rapport type

o
Get data; vaelg analysis services
T vaelg kube XYZ
) Definér formélet nden start o fer starter fr
Alt skal vazre synliat ved farsts bil % yuelig b

Husk navnestandard: link

processer til

Power Bl

v’ Power Bl Rapport
template med
dashboard, farver og
skrift indstillet, samt info
& instruktioner




Fksempel pa processer til Power Bl

Template for hvert niveau

[u’

Team rapporter Business Unit rapporter Corporate rapporter

v’ Beskriv 0gsa gerne | template proces for valg af kilde data, eks:

v" Officielle rapporter -> kun analysis services kuber; Vp_gkonomi / Vp_projekter / Vp_Produktion
v BU rapporter; tabeller fra DWH & evt. excel ark

v Team / individuelle rapporter; any source



Fksempel pa processer til Power Bl

v' Power Bl Model udvikling

v’ Proces;

v Navngiv kilder tydeligt, kun én source
query per kilde, beskriv query steps

v’ Helst ikke direkte pa kildesystemer
(performance)

v' Husk star schema — fact til dim

v" Husk adskil altid datamodel og rapporter!

v'Direct query mere sikker end dataload



Fksempel pa processer til Power Bl

v Proces for deling af rapporter

v' Deling af rapporter:
v Workspace = team

v App space = brugergruppe & organisation

v' System embedding (via Bl team)

Indstillinger for 25. Personal Sc...

Rapportnavn

25. Personal Scorecard NY

Faste filtre

Tillad ikke, at slutbrugere gemmer filtre | denne rapport.

®© )

Indstillinger for visual

Skjul headeren for visuelle elementer i lesevisning.

Skift standard visuel interaktion fra tveergéende fremhzevning til
tveergaende filtrering.

®© )

Eksportér data

Veelg de datatyper, du tillader dine slutbrugere at eksportere.
Opsummeringsdata og underliggende data

Tvargaende detaljeadgang i rapport

Tillad, at visuelle elementer i denne rapport bruger
detaljeadgangsmal fra andre rapporter

®© )

Annuller



Generelt Power Bl



Regler

« Regler — Pa baggrund af organisationens politik, skal der
udarbejdes et saet simple regler, med klar definition af
roller og deres ansvar for udgvelse at Policy.

* Reglerne skal vaere udviklet i takt med arbejdet med

Data Governance og de skal gerne veere kortlagt.

* Regler inkluderer navnestandard, regler for deling af data
(rapporter & modeller).

* Reglerne skal kommmunikeres ud til hele organisationen
og de skal veere let tilgeengelige.




Regler

Power Bl

Navnestandard skal f@glges
« Templates skal f@glges

» Rapport har forside med indholdsforklaring
« Template indeholder regelseet under "info”

G enere ‘t Measures skal beskrives

* Model og rapport skal altid skilles ad

» Modeller deles kun workspace / Teams

« Kun workspace ansvarlige ma dele rapporter
* PBIX ma ikke deles med 3. part

» Udviklere i seerskilt workspace
» Slutbrugere KUN i apps



Fksempel pa regler for Power Bl

Dokumentation
Regler af regler

J Del rapporter via workspace, hvis du er registreret Power Bl bruger

Du kan dele rapporter med 8 kollegaer i et workspace

(Ved deling med flere brugere i workspace, bed om tilladelse)

Brug altid template til udvikling af rapporter som skal deles

o

Publicér ikke til apps (dette er forbeholdt Bl teamet)

O

Du ma ikke dele rapporter ved brug af del med knappen ' T |



Fksempel pa regler for Power Bl

Vis Regler

Navnestandard pa tveers af Platforme

Model Analyze & author Deliver Visualize

Azure
Analysis Services

On-premises f

DATA

ng Excel

SQL Server [ \ i Power Bl Power Bl Report Embedded
Analysis Services I Desktop Server inyour apps

VISUALIZATIONS

FIELD PROPERTIES X

Name Budget Variance

Description

This measure is calculated
from actual sales to the
official budgeﬂ

FIELDS
earch

4 @ Budget

M > Budget

B E Budget varian...
B ® BudgetRevenue
B Date

B GeolD

4 E# Calendar
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Roller og organisationsstruktur & RACH



Roller og organisationsstruktur & RACH

Generelt

Organisationsstruktur -
Der skal foretages en definition af de enkelte elementer af
Governance i organisationen og deres indbyrdes forhold.
En typisk Governance organisationsstrukur kan besta af flere
niveauer, som involverer portefgljeejere, dataejere, datakoordinatorer

0g eventuelt data stewards. POWGI’ B‘

Uanset organisationsstruktur roller skal defineres i forhold til Data
policy.

Her kan der udarbejdes en simpel RACI (Responsible, Accountable,
Consulted, Informed) matrix, som skal afspejle de enkelte roller og
opgaver i data governance.



Roller og organisationsstruktur & RACH

Power Bl

Definér Roller
» Tegn organisationsstruktur
» Definér sikkerhedsniveau & data i hver lag

G e A e re ‘t » Definér tilhgrende workspaces & app spaces

* Hvilke data & hvilke brugere?
-> Tegn RACI matrix



Eksempel pa Roller til Power B

Works with: Works with: Works with : Works with:
= Admin settings - = Knowledge sharing = Data flows = Power Bl models
= 0365 Global admin = Prioritizes tasks = ETL and DW * Data Quallty
= Bl Team = User adoption * Getting request = (Data source
management = Creates the visions from Bl owner owner)
= Vendor management = Secure alignment in = Tasks prioritized by = Processes
performance mgt. BI BU owner (Content Manager)
(Content Manager) (Content Manager)
: = Uses the reports
Works with: o Works with: Works with: availble g
= = Data stewards = Machine learning = Power Bl = Request regular
= Report authors and advanced = Domain

support and new

= Power Bi Admins statistics knowledge changes
= Cross-functional " Business and = Medium

knowledge sharing technical skills technical skills

(Publisher) = Predicting the future = Produces reports

(Publisher) (Publisher)



Essentielle roller til Power B

Bl owner / Admin BU Bl owner Dataset Designer Report Author
Collaborate with: y  Collaborates with: ~ o "
» 0365 Global admin . . Bl Admin Q ) Collaborates with: @ Collaborates with:
= Bl Team SN | D.taset Desianer - =77 « Bl Admin . BU Bl Owner

9 + BU BI Owner RS . Dtaset Designer
management * Report Author . Data S - -
= Vendor management « Consumers dta >ource M—| Onsumers
e Team) Owners
Works with: (Governance * (report Authors) Works with:
T = Reports &
« Admin/Tenant ith- P
settings \-N?:grsmt\r/\ilggt.er Data access:: Dashboards
* Security groups » Knowledge sharing EAo/rthréthJter ) Dtesgnd
» Capacity allocation = Prioritizes tasks . standards
: .  Authentication = Interactivity
(Premium) » User adoption . Data refresh . Content
* Power BI Licenses » Creates the visions At Ferres ontent.
* On-premise » Governance & Secure dlStrlbUtlo.n
. : Data Model: = Mobile
Gateway alignment in . DAY . A
* Usage monitoring performance mgt P>
. ' * Metadata = Subscription
Ressource (Content Manager) « Datamodelli = Read & Writ
monitoring atamodelling ea rite

Organizational
Policies

» (Security)



Aktiviteter

List alle Aktiviteter
top-down, proces
reekkefglge

RACI 1-2-3 step process

Bl/Data Roller

List rollerne gennem chartet

Bl Owner /
Admin

Udvikling
Data flow

DEICE
kvalitets fix

Kvalitet-
sikring

Interne
rapporter

Eksterne

rapporter

ecurity &
Governanc

v

Dataset

BU Bl Owner Designer

Rapport
Author
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Veerktgjer

Power Bl




Veerktgjer

Power Bl

Denne broadcast:

Fokus pa de simple tiltag man kan tage i arbejdet med Power B
Ge ne re ‘t » Power Bl Desktop
» Power Bl Service
» Power Bl Admin

» Office 365 security & compliance

» Azure Information protection
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7,

Datakvalitet

Power Bl




Datakvalitet

Generelt

Kilde / system ansvarlige
« Gennemsigtighed i datakilder
» Certificerede datamodeller P

ower Bl
* Proces for indberetning og Igsning af fejl

« Power Bl rapporter til at overvage data kvalitet med alerts

* Flow til at overvage data kvalitet



Datakvalitet

Power Bl

Power Query Data Quality
 Certified datasets — learn more og dokumentation
* Data lineage

Generelt 1.

e Data Alerts

Data quality rapporter

« Visio maps med data quality

» Rapporter pa job- eksekvering og fejl



Fksempel pa datakvalitet til Power Bl

@ | o ~ | masterclass model - Power Query Editor

“ Hurme Translonn Add Column Miew Hulp

vl rormula Bar || Monospaced | Column distribution || mlways allow Ly =

[ Show whitespace ] Column profile

Query . GO 1o Advanced Query
settings [+ Calumn quality Column Editor  Dependencies
Layoul Dala Preview Columns Paramelers Advanced  Dependencicos
Queries [13] fx I = Table.addColumn(#"Reordered Columns", “GecID", each Text.Combine({[Zip], [Country]}, ", "), Type text) w
- 123 ProductiD - | aBc Zip T oo * 123 Units - | 1.2 Revenue ~ | Afc country - | Bz GeolD
-
= Valid 100% = Valid 100% = Yalid 100% | = Valid 100% | = Valid 100% = Yalid 100% = Valid
® Error 0% = Error 0% = Error 0% | = Error 0% | = Error 0% @ Error 0% = Error
® Empty D% & Empty 0% @ Empty 0% = Empty 0% | ® Empty 0% @ Empty 0% @ Empty
||""||"""|||||II ||||||||||IIIIIIIIIII |||| | ”""""IIIIIIIIIII "||||||||IIIIII
249 distinct. 84 unigue 148 distinct, 35 unique 24 distinct. 3 unigue 3 distinct. 1 unigue 225 distinct. 77 unique 1 distinct. 0 unigue 148 distinct. 35 unique
1 725 H1B 15-01-1999 1 115,4475 Canada H1B, Canada
~
2 2235 H1B 15-01-1993 2 131,145 Canada H1B. Canada
3 712 H1B 15-01-1999 1 160,0725 Canada H1B, Cariads
4 574 H1B 05-06-2002 1 869,1375 Canada HAB, Canada
5 94 H1B 15-02-1999 1 866,25 Canada H1B, Canada
6 609 H1B 15-02-1999 1 778,8375 Canada H1B, Canada
7 2064 H1B 15-03-1993 2 976,395 Canada H1B, Carrada
3 ia 15-01-1999 1 160,0725 Canada nip, Canada
uct g 826 H1B 31-05-2002 1 944,9475 Canada H1B, Canada
Calendar 10 2149 H1B 06-06-2002 2 871,395 Canada H1B, Canada
raphy 11 832 H1B 15-02-1933 1 288.6975 Canada H1B. Canada
Budget 12 726 M4X 15-01-1999 1 115,4475 Canada MAX, Canada
‘ 13 725 MAX 15-01-1993 1 1154475 Canada MA4X, Canada
14 910 M4X 15-03-1999 1 414,6975 Canada M4X, Canada
15 727 R3T 15-01-1999 1 62,9475 Canada R3T, Canada v
16 = o P —— - | er—— -
Column statistics Column distribution
C 13 T
oun o
Error a
Empty 0
Distinct 249
Unigue 2]
NaN o
Zerg Q
Min 53
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Max 2407 22 8 F B 853208 E 25z F 8 2888 8T g vk e 88 e R RRE
8RR ERFEEERSARR LI LR ERELE-EREBELRZEZS ARSI RERBRBEL
Average 1784921 ™
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Delte datasaet | Power Bl

NAME T ENDORSEMENT

Customer Performance

Employee Performance

ProActive PnL

ProActive Projects

4 Endorsement

Help your colleagues find, learn about, and connect to your dataset.

Default
Thizs dataset can be searched for and used by others.

Promoted
Promaote this dataset with a badge to show it's ready to be used by others.

® cCertified (Certified by martins@proactive.dk on Sunday, June 9, 2019.)

Request certification from experts in your org to get a badge that shows it's recommended for use by others. Learn more

Description

ProActive financial data - statement and balance sheet

Get Data

All
File

Database

Power Platform
E Power Bl datasets
E—? Power Bl dataflows

B Common Data Service

Power Platform

Azure
Online £

Other

Select a dataset 1o create a report

HAME ENDORSEMENT OWNER

Customer Performance Martin Sams
Employee Performance Martin Sams
ProActive PnL Martin Sams
ProActive Projects Martin Sams
(P) Gantt Project Tasks Allan Rocha
(P) Portfolio Management - Homepage Allan Rocha
(P) Project and Portfolioc Management Allan Rocha

WORKSPACE

ProActive A/S W

ProActive A/S @

ProActive A/S @

ProActive A/S @

Power Bl Showcases

Power Bl Showcases

Power Bl Showcases

LAST REFRESHED

an hour ago

3 hours ago

34 minutes ago

an hour ago

3 years ago

3 years ago

3 years ago

Create Close




Power Bl Service: Data lineage & Data flows

= List view v B:' Publis

= List view

&2 Lineage view (preview)

I @ Web

https://api.statbank.dk/v1/table

I & Web

https://api.statbank.dk/v1/tableinfo/ATR110?form.

I & Erhvervsstruktur og beskzftigelse i Aa...
I Web “

reshed: 22.11.2018 13.22.03

https://apistatbank dk/v1/data/ATR110/CSV2valueP.

I @ Web

https;//apistatbank dk/v1 einfo/ERHV2?forma

dk/v1/data/RAS302/C

I Web

https://api.statbank dk/v1/data/ERHV2/CSV2valuePr

I Al Erhvervsstruktur og beskaftigelse i Aal...

Q search content...

Dashboards Reports Workbooks Datasets Dataflows

NAME T

Test Data flows CRM

8 Common Data Service for Apps

https://proactiveas.crm4.dynamics.com/

1l

ACTIONS

LAST REFRESH

8.10.2019 18.41.17 N/A

¥ Test Data flows CRM ©.*

Refreshed: 8.10.2019 18.41.17

NEXT REFRESH

Showing 1 item

1
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Power Bl




Metrikker

Generelt

Mal jeres Bl indsats
« Mal antal aktive brugere

» Antal modeller & rapporter

— brugt/ikke brugt sidste 3 maneder POWGI" B ‘

« Mal data issue indberetninger
(Sharepoint liste)

« Mal antal brugere der har gennemgaet Power Bl & Data Governance
undervisning



Metrikker

Power Bl

» Power Bl Rapporter pa Data Governance til deling | hele organisationen

e Power Bl user statistisk

» Brug office 365 auditlog til at fglge Governance & adoption

Generelt



Eksempel pa Metrikker iPower Bl

Usage metrics

Usage metrics & rapportering

File Home  Insert Draw Page Layout  Formulas  Data Review  Wiew Developer  Add-ins  Help Power BI

AE WSS O

Fin ©pen Cannact Profile Update About
Y Data&Al Kompetence og motivation Wil @8 ¢ =5 & W D Bl Team e Peuer Bl e paia
Pin Pawer BI Sekings
a1 | .
Connect to data in Power Bl x
Connect to your data in Power BI, and create pivet
AR tables and charts to further analyze in Excel. Leam mere | H |k L
Dashboard Usage Metrics Views per day i - - T|: et s workepace:
This report is automatically generated by Power Bito  *° VWows viewers shares £
provide usage metrics for your dashboard. Usage data 581 53 6 i— Test af inteme rapporter i
Is retained for the last 90 days. Changes 1o your What type of data would you like to connect to?
dashboard may take up to 24 hours to appear here. »
Learmn moce 2 " feport
”I I ll I Rank is calculated by comparing this dashboard against = @ Dataset
i i other dashboards | il

Distribution methods o h ll ) ‘.I I Il"ll i ot Illln Jun I.Ill |II|9. ] l"ll i o 2 ] Hicecontent thatis shared with me

s pepa B

o i Total views Tousd ank ::12
rank shares v (e ] [ ]
Unique viewers per day 1328 14 % §

o 4 2 122 e ribution Methods Platiorms
WW"WW“MM‘OM » 1 REle‘t t:jsage Total Views  Unique Viewers  Avg View (Day)  Date of Highest Views o [ Proa— Wwp::lr:um m‘mm
:Wm';‘“"'w'ww*‘"mm . , - Metrics 135 3 643 A0SR0 e

shboard. Lean more Fota? Dathboseds v Crpanation ers 3
. 14
Total Views per Day Total Views by Report
. “
it ‘||IIWHHM|Hm"mWM‘ e :
o S0 RNl fF o0 ol OAE AN R Views by user .
A Aun 2017 2017 g 2017 Russly Slasist Gven Mwra Uner Principst Neme:
0 @
Shares per day
w0
2 0 e
Jun 2017 Jul 2017 Cepy Repor:
Total Views per Report by Report

. . . o
°

ad 2017 Aug 2097

DisplyName  @Dashboard Usage . @12 - Direct - Indvect @Report Usage Metr.. @ Report Usage Metr @AUMM - Fnance @ Sk - Deano - kP

»~
v
8

hun 2017 waz0i7 un 2017 il 2007




Sikkerhed & Risk Management




Risk Management & sikkerhed

Power Bl

|dentificér risiko
Vurder kritiske aktivers sarbarhed over for specifikke trusler
Bestem risikoen

Find mader at reducere risikoen

Prioritéer opgaver for reducere risikoen

g g N

Generelt

» Power Bl Admin indstillinger (Tenant settings)
» Office 365 auditlog

« Risk log pa fglsom data
» Undersgg systemer/kilders risiko
* Find datamodeller med denne data



Veerktgjer

Generelt

High level:

Brug Office 365 security & compliance:
« Data classification
« Data governance

« Data loss prevention POWGI" B ‘

Brug Azure Information protection:

 Klassificering af dokumenter og emails

« Automatisk kryptering bestemt af klassificering

« Automatisk styring af se, skrive, printe, videresende rettigheder



Deling af indhold (rapporter & dashboards)

Der er 6 forskellige mader at dele indhold pa:
1. Simpel dashboard/rapport deling
. Publish To Web

2

3. Embed i SharePoint Online eller Teams
4. Power Bl Embedded
5
6

. Power Bl Workspaces

. Power Bl Apps



Fksempel pa risk management i Power B

Slutbrugere kan ikke:

* Oprette workspace grupper

* Dele indhold med eksterne

* Publicere til web

* Publicerer til hele organisationen

* Pushe apps til slutbrugere




Risk management | Power Bl

s V| s R 8 audtiog e Secr (D SCRRGE N0
Active Datasets T ¢ e

A8 2 s (@

1 wamths 4 Security & Compliance

6 10 12 11

it log search

Data loss prevention \ Viewed Por

Data governance

weat management

Search & investigation

Content search

Audit log search

eDiscovery

Reports

5 Q Search
0 indoe N7 10U Winhd; ) 2 Service assurance . -

FL
SR VERIT3E
el S0 PWineke
Sl §RA7.56

E - Raseort

saple  Setal onsbss sample

Felnil sk

o W10 b

[EETS

wl Fires AME Ty

Fertail Anabsiz Samplz  Fetl Analyse Sample

CHAD- Rizpart Final
bl finabysis Sl
Sitkl Analyse Sample

Rezail Analyzis Sample




Kommunikation af Data Governance

Power Bl




Kommunikation af Data Governance

Generelt

Intern kommunikation;

« Video kursus | Power Bl og Data Governance

(Evt. Brug af learning platform)

e Dokument med Politik & regler POWGI" B ‘

* Roadmap over organization, datasetup og roller



Kommunikation af Data Governance

Power Bl

» Power Bl Service Kommunikation:
» Video pa startside i Power Bl service
» Beskrivelser i apps

Generelt

« Startside & infoside i templates med vigtigste regler



Eksempel pa Data Governance kommunikation

ProActive
LEARNING

Kursuskatalog  Leringsplanes  Hvader nyt?  Kontakl ProActive

Vis alle O Bestiet O Ikke gennemfort O Ikke forsegt O bookmarked
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www.proactive.dk

www.yammer.com/proactiveproductivitylab

www.linkedin.com/company/proactive-as

https://twitter.com/ProActivelT



https://www.yammer.com/proactiveproductivitylab
http://www.proactive.dk/
http://www.linkedin.com/company/proactive-as
https://twitter.com/ProActiveIT

PRDACTIVEE

The end - don't worry we’ll help

Data & Al ProActive
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